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aller Logiernachte in der Schweiz werden
uber elektronische Vertriebskanale
gebucht

werden Uber
Online-Buchungsplattformen abgewickelt

... generieren pro Jahr mehr als eine
Milliarde Umsatz.

Quelle: SRF
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2000

Digitale Konsumenten
benutzen nur ihr
Smartphone

Buchen im Internet

Moderne Konsumenten

Traditionelle
Konsumenten buchen im
Reiseburo

Quelle: Hotelfriend 2017
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9%

lesen zwischen 6 und 12
Bewertungen, bevor sie ein
Hotel buchen

entscheiden sich gegen ein
Hotel mit einer Sterne-
Bewertung unter 3 (von 5)

buchen ein Hotel nicht,
wenn es weniger als
4 Sterne hat

Quelle: Siteminder 2017
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KEEP IT REAL
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